Village _
TERRE-NEGRE

COMPTE RENDU DU CONSEIL DE LA VIE SOCIALE (CVS)

Date : 13 mai 2026

Le 13 mai 2026 a 14 h 30, le nouveau Conseil de la Vie Sociale de 'EHPAD Village Terre-
Négre s’est réuni pour la premiere fois.

Personnes présentes :

- Représentants des habitants : voir liste page suivante

- Représentants des familles : voir liste page suivante

- Deux administrateurs : Mme Maurange, M. Mauriac

- Deux professionnels : M. Boery, M. Chignon, Mme Coulamy qui anime la réunion

Préambul

Les membres de ce nouveau CVS ont été désignés pour une durée de 3 ans.

La liste des représentants des habitants et des familles est présentée page suivante.
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Mme Martine COURRIERE

Mme Anne-Frangoise CROSSON LOUBES,
fille M. Dominigue CROSSON

M. Claude SCHER

M. Alain JAGOU

Mme Nadia LALBIN-WANDER,
fille Mme Lydia ZOCLY

M. Didier CABANE,
fils de Mme Rose CABANEL

M. Camille PETIT

Mme Francgoise AUDY

Mme Nathalie PHELIP,
fille de M. Paul PHELIP

Mme France CHAVIGNEAU

Mme Genevieve De Geéres

Mme Monique GUEPY

M. Abdelkader KECHICH

Mme Ghislaine ESCURIER

Roselyne CORLOUER,
fille Mme Christiane CORLOUER

Mme Marie-Claude TEXIER

M. Angelo GROPPI

M. Jérdbme DECULTOT,
fils Mme Sylvie HEBERT

Mme Marie HUCTIN

Mme Alicia URQUIJO,
épouse de M. José URQUIJO

Mme Joelle MICHEL

fille de Mme Simone VILLENEUVE

Mme Julie BOMBESIN,

Mme Frangoise VILLENEUVE,

= =~

fille Mme BOMBESIN

Mme Odile STRAZIELLE

Mme Irene COADAOQOU,
épouse M. Christian COADOU

Mme Daniele MOULIE,
épouse de M MOULIE

Mme Jacqueline OURTIGUES,
eépouse de M. Michel OURTIGUES
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1. Réglement de fonctionnement du CVS.
La philosophie et le fonctionnement du CVS sont présentés.

Le CVS se définit comme un espace de démocratie participative interne visant a
ameliorer l'organisation collective et 'amélioration continue de la qualité de vie des
habitantes et des habitantes du Village.

» Regle d'or : Linstance traite des questions d'intérét général et non des
réclamations individuelles, pour lesquelles d'autres canaux d’expression existent
(boite aux lettres dédiée, agent d'accueil, cadres de santé, direction...).

« Fréquence : Bien que la loi impose trois réunions par an, 'établissement s'engage
sur quatre réunions annuelles (une par trimestre).

» Préparation : L'ordre du jour est co-construit : les familles sont consultées par
mail et les habitants participent a des réunions "pré-CVS" avec les animateurs
guelques semaines avant la séance.

Le secrétariat sera assuré par UEHPAD car aucun membre du CVS ne s’est volontarisé
pour assurer cette fonction. Pour faciliter cette tache, les réunions seront enregistrées et
des outils logiciels assistera dans la retranscription et la rédaction des comptes-rendus.

Il est précisé en outre que d’autres membres sont conviés au CVS :

- Les administrateurs de association gestionnaire de UEHPAD ;
- Lesreprésentants du personnel;
- Les associations bénévoles intervenant dans Uétablissement.

ILest rappelé le réle essentiel de ces associations qui ceuvrent contre Uisolement social
et le sentiment de solitude des habitants du Village qui ne regoivent aucune visite de
proches.

Au Village, 3 associations sont présentes : Blouses Roses, VMEH (Visiteurs de Malades
en Etablissements Hospitaliers et EHPAD) et les Petits Fréres des Pauvres.

2. Election de la Présidence

Il est d’usage que la Présidence soit assurée par un.e habitant.e et la Vice-présidence,
par un représentant des familles.

La Présidence a deux fonctions principales : ouvrir la séance en évoquant l'ordre du jour
ainsi que relire et approuver les comptes-rendus de réunion.

La Vice-présidence relit et approuve les comptes-rendus de réunion.

e Présidence : Madame Guépy (qui vit au Pelleport 3) succede & Madame
Herbetreau, décédée récemment et a qui 'ensemble du CVS a rendu hommage.

» Vice-présidence (Familles) : Monsieur Cabanel.
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3. Consultation relative au questionnaire de satisfaction familles

Pour la premiére fois, une enquéte de satisfaction auprés des proches va étre déployee,
et ce en septembre 2026).

Les représentants des familles, consultés pour identifier leurs préoccupations, n‘ontace

stade

pas de demande particuliere sur les questions qui doivent faire partie du

questionnaire.

4. Questions diverses

4.1

4.2

4.3

Rénovation de la chapelle

Emmanuel Chignon le directeur évoque les travaux de rénovation de la chapelle
fermée depuis plus de 5 ans du fait de Uinaction de la Ville de Bordeaux,
propriétaire de U'édifice. Ces travaux devraient débuter a l'automne 2026.

Changementde nom:

En prévision du bicentenaire de l'établissement le 20 mai 2027, une reflexion est
lancée pour changer le nom de U'EHPAD. L'objectif est de choisir un nom plus
représentatif de l'identité actuelle de notre établissement, etd'ici décembre 2026,
au travers d’une démarche participative impliquant toutes les parties prenantes
de UEHPAD, dont les habitants et les familles.

Communication

Interconnaissance : La création d'un trombinoscope (organigramme avec
photos) a été suggérée pour faciliter l'identification des représentants des familles
et des résidents.

Réseautage des familles : Les familles souhaitent mieux communiquer entre
elles. Le partage des coordonnées (via un tableau mail ou un groupe WhatsApp) a
été valideé, sous réserve d'accord individuel.

Une demande a été faite pour rendre la boite aux lettres de réclamation plus
visible.

“La Présidente,

Mme Monigue GUEPY
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